Wer kann sich an uns wenden?

Unser Angebot richtet sich an Menschen,

die wohnungslos sind oder ihre
Wohnung zu verlieren drohen,

die sich in besonderen Lebenslagen
mit sozialen Schwierigkeiten befinden,

die diese Situation nicht allein
bewadltigen kdnnen.

Auch Angehorige, Helfende
und Institutionen kénnen sich
an uns wenden, um
Unterstitzung zu vermitteln

oder zu koordinieren.

So erreichen Sie uns:

Beratungsstelle Wohnungsnotfallhilfe

FriedensstraBe 24, 08523 Plauen

Telefon 03741/ 1539 40

E-Mail beratung-wohnungsnotfallhilfe@
diakonie-plauen.de

Ansprechpartnerin Ambulante und Stationare Hilfen

Julia Weinelt, Bereichsleitung
Telefon 03741/ 1539 53

E-Mail j.weinelt@diakonie-plauen.de

Weitere Standorte:
Seestralie 33, 08523 Plauen
E-Mail seestr-33@diakonie-plauen.de

Am Bahnhof 1, 07919 Muhltroff
E-Mail btw-muehltroff@diakonie-plauen.de

Marthaheim FriedensstraRe 24, 08523 Plauen
E-Mail marthaheim@diakonie-plauen.de
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Erste Hilfe bei
Wohnungsnot

Ihre Situation ist ernst.
Wir horen zu und handeln.

Unsere Beratungsstelle
bietet Hilfe bei:

® Kundigung der Wohnung oder
drohendem Wohnungsverlust
® Wohnungslosigkeit

® Kldrung der personlichen und
finanziellen Situation

® Vermittlung zu weiter-
flhrenden Hilfsangeboten

Wir beraten vertraulich, kostenlos
und individuell - mit dem Ziel,
gemeinsam Losungen zu finden.

_Eine Bank ist
kein Zuhause.”

Diese Form der Hilfe nach § 67 SGB XII ermdglicht es,
im eigenen Wohnraum zu leben - auch in schwierigen
Lebenslagen. Die Begleitung erfolgt bedarfsgerecht
und auf Augenhéhe.

Unser Angebot:

Stabilisierung der Wohnsituation

Hilfe bei der Haushaltsfiihrung
Unterstltzung bei Behérdenkontakten
Alltags- und Freizeitgestaltung

Vermittlung zu spezialisierten Diensten
(z. B. Sucht- oder Schuldnerberatung)

Stationares
Wohnangebot

Marthaheim

Ein geschitzter Ort zum Ankommen
und Neuorientieren

Wenn ambulante Hilfe nicht ausreicht, bietet unser
Wohnheim eine verlassliche Struktur und intensive
Betreuung - gemdl3 8 67 SGB XIL

Was das Marthaheim bietet:

® 27 Wohnpldtze mit individueller Aufenthaltsdauer

® Unterstltzung im Alltag
(z.B. Erndhrung, Hygiene, Tagesstruktur)

® Hilfestellung bei Amtergdngen
® Freizeitangebote und soziale Kontakte

® Zugang zu spezialisierten Unterstiitzungsformen

Ziel ist es, Stabilitdt zu gewinnen und schrittweise
wieder eigenstandig leben zu kdnnen.



